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INTEGRITETSMEDDELANDE - SPEAK UP-SYSTEM 

1. INTRODUKTION OCH KONTAKTUPPGIFTER 

1.1 I detta integritetsmeddelande förklarar Bonava hur dina personuppgifter behandlas i 

samband med SpeakUp-systemet. 

1.2 Det är viktigt för oss att du känner dig trygg med att vi behandlar dina personuppgifter med 

omsorg. Vi har därför vidtagit de tekniska och organisatoriska säkerhetsåtgärder som krävs 

för att skydda dina personuppgifter mot obehörig åtkomst och användning. Vi uppmanar dig 

att ta dig tid att läsa igenom detta integritetsmeddelande noggrant. 

1.3 Bonava Sverige AB är personuppgiftsansvarig och därmed ansvarig för den behandling av 

dina personuppgifter som utförs av oss eller för vår räkning. Om du har några frågor om 

behandlingen är du välkommen att kontakta oss: Bonava Sverige AB, Lindhagensgatan 74, 

112 18 Stockholm, telefon: 020-28 28 28, e-post: kundservice@bonava.se 

1.4 Alla som använder SpeakUp-systemet i god tro kommer att skyddas mot repressalier och 

andra negativa konsekvenser. Bonava kan dock inte garantera sådant skydd om rapporter 

görs i illvilja eller om rapporten utgör en brottslig handling eller brott mot våra värderingar 

och principer i sig. 

2. VILKA PERSONUPPGIFTER BEHANDLAR VI OM DIG?  

2.1 Personuppgifter är all information som kan kopplas till dig som individ. Vi behandlar olika 

personuppgifter om dig beroende på vilken relation du har med oss, vilket beskrivs nedan.  

2.2 Om du använder Bonavas SpeakUp-system kommer vi att behandla den information som du 

lämnar till oss såsom namn, kontaktuppgifter, att du använt SpeakUp-systemet och om du är 

anställd på Bonava eller inte. Om du väljer att uppge din identitet kan vi komma att behandla 

ytterligare kategorier av personuppgifter. Det skulle kunna handla om din roll i företaget eller 

omdömen om dig, om detta är nödvändigt för att verifiera rapporter om oegentligheter. 

2.3 Om vi mottager en anmälan om oegentligheter som involverar dig kommer vi att behandla 

de personuppgifter som lämnas i anmälan och personuppgifter som vi erhåller under 
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internutredningens gång. Detta kan vara beteenden i vissa situationer, kommunikation och 

medarbetardata. 

3. FÖR VILKA ÄNDAMÅL BEHANDLAR VI DINA PERSONUPPGIFTER?  

3.1 Vi använder den information som anges ovan i syfte att: 

• rimlighetsbedömning av din anmälan 

• utredning av de anklagelser som framförts 

• förebygga framtida oegentligheter 

• samarbete med brottsbekämpande myndigheter 

4. NÄR RADERAS DINA PERSONUPPGIFTER?  

4.1 Vi sparar dina uppgifter så länge som det är nödvändigt för att uppfylla de ändamål som 

anges ovan. Därefter kommer uppgifterna att raderas i enlighet med vår raderingsrutin. 

Detta innebär att vissa uppgifter sparas under en längre period än andra uppgifter.  

5. MED VILKEN RÄTTSLIG GRUND BEHANDLAR VI DINA PERSONUPPGIFTER? 

5.1 Behandlingen av personuppgifter inom ramen för SpeakUp-systemet baseras på Bonavas 

berättigade intresse av att upptäcka och förhindra oegentligheter och det därmed 

förknippade förebyggandet av skador och ansvarsrisker för Bonava (artikel 6 Paragraf 1f i 

GDPR). Dessutom kräver nationell lagstiftning som införlivar Europaparlamentets och Rådets 

direktiv (EU) 2019/1937 av den 23 oktober 2019 om skydd för personer som rapporterar 

överträdelser av unionsrätten att företag som Bonava tillhandahåller kanaler för att 

rapportera oegentligheter. (Art. 6 Paragraf 1 lit. c GDPR) 

6. TILL VEM LÄMNAR VI UT DINA PERSONUPPGIFTER?  

6.1 Inkommande meddelanden tas emot och utvärderas av Compliance-funktionen på 

moderbolaget Bonava AB (publ) i Sverige. Rapporterna delas sedan med den personal som 

ansvarar för att genomföra utredningen. Compliance-funktionen kommer att hålla din 

identitet konfidentiell om du väljer att vara anonym. Röstmeddelanden, IP-adresser och 

telefonnummer sparas hos den oberoende operatören av SpeakUp-systemet och behandlas 

inte av Bonava. 

6.2 Vi kan också komma att dela information med externa parter såsom advokatbyråer och 

brottsbekämpande myndigheter. Om brottsbekämpande myndigheter begär information 
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kan vi vara skyldiga att lämna ut information som anmälaren har försett oss med och 

information som upptäckts under interna utredningar. 

7. DINA RÄTTIGHETER I SAMBAND MED VÅR BEHANDLING 

7.1 I enlighet med tillämplig dataskyddslagstiftning har du följande rättigheter i samband med 

vår behandling av dina personuppgifter: 

• Rätt till tillgång, dvs. en rätt att få information om vilka personuppgifter vi behandlar 
om dig och en kopia av de personuppgifter som är under behandling  

• Rätt till rättelse, dvs. en rätt att få felaktiga uppgifter rättade 

• Rätt till radering, dvs. en rätt att få dina personuppgifter raderade 

• Rätt till begränsning av behandling, dvs. en rätt att begära att vår behandling 
begränsas, till exempel om du ifrågasätter riktigheten av de personuppgifter som vi 
behandlar 

• Rätt till dataportabilitet, dvs. en rätt att begära att dina personuppgifter överförs från 
oss till ett annat företag 

• Rätt att invända mot vår behandling av dina personuppgifter 

• Rätt att återkalla ditt samtycke, ett återkallande kommer dock inte att påverka 
lagligheten av behandling baserad på ditt samtycke innan det återkallas 

• Rätt att lämna in ett klagomål till en tillsynsmyndighet om du anser att vår 
behandling inte överensstämmer med tillämplig dataskyddslagstiftning 
 

7.2 Vissa av rättigheterna ovan är endast tillämpliga i vissa situationer. Om du vill utöva någon 

av dina rättigheter, vänligen kontakta oss via kundservice@bonava.se eller SpeakUp-

systemet. 

*** 


