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Kann dig som hemma

Valkommen till ditt nya hem. Har har vi
samlat vanliga fragor samt tips och rad for
dig som nyinflyttad.




Nu ar du fastighetsédgare

Som fastighetsagare ar du lagfaren dgare av huset och
tomten det star pa. Samtidigt méaste du folja detaljplan och
bygglov med mera samt visa hansyn till dina grannar. Du
kan dven anvanda din fastighet som sdkerhet vid tecknande
av lan. Fast egendom &r huvudsakligen det som i dagligt tal
kallas for mark. Marken ar i sin tur indelad i fastigheter, som
har bestamda omfang och granser.

Agande, nyttjanderitt och gemensamhetsanliggning

Ett grannskap behover en fungerande infrastruktur med exem-
pelvis gadngvagar, gator, ledningar, soprum, parkeringsplatser
och lekparker. | vissa fall 4gs dessa anlaggningar av
kommunen och i andra fall av fastigheterna i ett omrade.

Om de ags av fastigheterna inrattas en gemensamhetsanlagg-
ning (GA) och da har varje fastighet som deltar i

denna en del i anldaggningens utférande samt dess drift och
underhall. Darfor har varje fastighet som har del i den
gemensamma anldggningen ett andelstal, vilket i sin tur
ligger till grund for hur mycket du som fastighetségare

ska betala for anldaggningens drift och underhall. Nar en
gemensamhetsanldggning inrattas bildas en delagarforvalt-
ning eller en samfallighetsférening och det ar delagarnai
dessa som ska ansvara for skotsel och drift av de gemensam-
ma anlaggningarna inom omradet.

Din bostad ar slutbesiktigad
Innan du flyttar in i ditt nya hem har en certifierad och
opartisk besiktningsman genomfért en slutbesiktning. Vid det

har tillfallet sakerstalls att bostaden ar godkand, klar och
fardigstalld i enlighet med det utférande som entreprendr
och bestéllare har kommit éverens om. Resultatet fors in

i slutbesiktningsprotokollet.

Sexmanadersregeln

Om du skulle upptacka fel i ditt nya hem nar du flyttat in

har du enligt konsumenttjanstlagen ratt att patala dessa
inom sex manader frén slutbesiktningen. Du kan ocksé péatala
fel som besiktningsmannen inte har uppmarksammat

eller borde ha markt vid slutbesiktningen. Du gor det enkelt
genom att logga in pa Mitt Bonava eller kontakta kundservice.

Garantibesiktning

Tva ar efter slutbesiktningen genomférs en garantibesiktning
som bekostas av Bonava. D& bedémer en oberoende besikt-
ningsman om nya fel har uppstatt sedan slutbesiktningen
samt om entreprendren ska dtgirda dessa. Normalt slitage
av en bostad omfattas inte av besiktningen.

Service i din bostad

Om nagot behover atgardas i din bostad under garantitiden
(tva &r), ar det viktigt att vi far tillgdng till bostaden

vid 6verenskommen tidpunkt och att tiden som bokas
respekteras. Vid atgarder/service ska du se till att det finns
gott om utrymme att genomféra dverenskommet arbete.
Tank pa att flytta undan mébler och annat som stér i vagen.
Du ansvarar for eventuell finstadning efter &tgard.




Bra att veta nu nar
du flyttat in




Hemforsakring

Som fastighetsagare ska du alltid teckna en hemférsakring
fran tilltradesdagen. Detta &r viktigt att tidnka pa dven om du
planerar att flytta in ett senare datum.

Nycklar

Till varje bostad hor ett antal nycklar som ar kopieringsskyd-
dade. Behover du fler nycklar finns information om vilka
leverantérer du kan vanda dig till i bifogade kontaktlistan
Mina kontakter.

Hushallsavfall

Sopkarl bestiller du i de flesta fall sjaly, fore tilltradet s4 att
de finns pé plats den dagen du flyttar in. Det vanliga ar att
man bestaller en gron for hushallsavfall samt en brun for
matrester. Om du &r osaker pd vart du ska vinda dig, kika i
Mina kontakter.



Vet du att...

... det tar tid for nybyggt att torka?

Under det forsta aret kan luftfuktigheten upplevas som
hogre i ett nybyggt hus. Det &r helt normalt, d& huset
fortsatter att torka aven efter inflyttning.

...det kan bli dammigt?

Under den forsta tiden kan byggdamm cirkulera, hur noga
vi @n stadat. Det kan ha tagit sig in under golvsocklar och
lister - darfoér kan du behdva stada lite extra.

...ett nytt hus ror sig?

Det tar tid for ett nybyggt hus att satta sig. Under tiden

kan det uppsta sprickor i takvinklar och horn, vilket ar helt
naturligt. Vid garantibesiktningen, tva ar efter inflyttning, gar
vi igenom och kontrollerar din bostad. Om det behdvs
planeras atgérder.

...dorrar och fonster kan kannas troga

Dérrar och fénster har ordentliga tatningslister for att klara
energi- och ljudkrav. Darfor kan de upplevas som tréga.
Gnisslar gangjarn och andra rérliga byggdelar bér de smorijas.

Vattenkranar slapper ifran sig vatten som &ar kvar i systemet, ’

...vattenkranar kan droppa

dven om vattnet ar avstangt. Vrid pa avstiangningsventilerna
till inkommande vatten nagon gang per ar. De kan annars
bli svara att 6ppna och stanga med tiden.
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Handfasta tips for ett
skinande hem

KOK

Bankskivor i laminat

En laminatbankskiva maste torkas av ordentligt fér att inte ta
skada, framfor allt utmed kanter och skarvar. Blir din bankskiva
vattenskadad omfattas den inte av garantin.

Koksluckorna
Bibehall snygga koksluckor genom att torka av dem. Glom inte
att dven torka av underkanten.

Koksflakten
Rengor regelbundet fettfilter i koksflakt och ventilationsdon.

Kaffebryggaren och vattenkokaren

Har du kaffebryggaren eller vattenkokaren pa banken under
Oversképen rekommenderar vi att du flyttar fram dem vid
anvandning. De avger &nga, som att hamnar pa undersidan av
6versképen eller pa koksluckorna om de stér direkt under dem.

Diskbanken

En diskbank slits med tiden och blir repig, utan att det ar
nagot fel pa den. Undvik repor genom att lyfta dina kdks-
redskap i stallet for att dra eller skjuta dem pé diskbanken.

Diskmaskinen

For att forhindra att luckor, skép och bankskiva skadas av disk-
maskinens vattenanga bor luckan vara stangd eller helt ppen
efter att programmet kort fardigt. Vissa diskmaskinsmodeller
oOppnar sig sjalva efter avslutat program. Valj bort den funktio-
nen genom att folja instruktionen i bruksanvisningen.

BADRUM

Tvattmaskinen

For att undvika dalig lukt i tvattmaskinen kan du, efter en tvitt,
lata luckan sta 6ppen eller lite pa glant tills det ar helt torrt pa
insidan. Det galler dven torktumlaren. Far du inte igang tvatt-



maskinen? Kontrollera att vattenkranen vid maskinens vatten-
ledning, som oftast sitter vid vaggen intill maskinen, &r 6ppen.

Duschvaggarna

Duschvaggarna fungerar som ett skydd och ar aldrig helt
vattentata. Nar gummilisterna vid duschvéaggarnas nederkant
blir slitna tar du matt pa dem och skaffar nya fran en badrums-
butik eller byggmarknad. Du byter enkelt listerna sjalv. Tank pa
att duschprodukter med olja kan fa listen att gulna.

Fogarna

Har mjukfogarna i badrummet blivit svartprickiga? Gnugga
dem med lite attiksprit, sa kan prickarna férsvinna. Det han-
der att badrumsgolvet slits och far en fargskiftning, speciellt
dar du ofta star eller gar. Anvand rengdringsmedel for kakel
och klinkerfogar for att aterstalla fargen. Kom ih&g att kakel
och klinker inte ar tatskiktet, det ligger under dessa.

Handfatet

Glom inte att reng6ra roren till ditt handfat da och da. Gor
det genom att stilla en hink under vattenlaset under hand-
fatet och forsiktigt skruva bort den nedersta delen. Ta bort
det som eventuellt fastnat och spola med hett vatten. Dra 4t
ordentligt nar du rensat klart.

Golvbrunnen och avloppet

| golvbrunnen samlas har och tvalrester, darfor ar det viktigt
att regelbundet gora rent vattenléset. Gor det genom att
lyfta upp silen, ta upp den lilla hinken och goér rent den. Satt
tillbaka hinken ordentligt. Tryck till sa det blir tatt, da sipprar
ingen avloppslukt ut. Ar du bortrest och golvbrunnen torkat
bor du spola for att slippa déalig lukt nar du kommer hem.

PARKETTGOLV
Vatten
Parkettgolven tal inte kvarstdende vatten. Torka darfér ordent-

ligt om du har spillt. Var extra noga i kok och utanfér badrum.
Anvand en val urvriden trasa, annars sugs fukten upp av golvet
vilket kan ge morka skarvar och knarrande ljud.

Marken

Parkettgolv &r ett naturmaterial som 5tt kan f& marken. Det
géller dven ek, trots det harda traslaget. Anvand mdbeltassar i
filt och stall de hégklackade skorna pa hyllan for ett fint golv.

OVRIGT

Innertaken

Det ar vanligt med grangade innertak. De ska inte torkas
med blota trasor. Anvand istallet en dammsugare med borst-
munstycke for att ta bort damm och smuts. | vatrummen ar
innertaket malat, dar gar det bra att anvanda en fuktig trasa.

Brandvarnare
Testa brandvarnaren regelbundet och byt batteri vid behov.

Jordfelsbrytaren
Ta for vana att testa jordfelsbrytaren varje halvar. Tryck pa
testknappen som sitter pé jordfelsbrytaren.

Varmepump

Ditt hem &r utrustat med en varmepump. Den héller golven
varma och ser till att det finns varmvatten och varme i ditt
hus. Nar du flyttar in gér vi igenom hur den fungerar. Det ar
viktigt att du regelbundet kontrollerar och byter filtret vid
behov. Nya filter finns att kbpa pa byggvaruhusen. Har du
fragor om din varmepump kontaktar du virmepumpsleveran-
toren som du har ett garantiavtal med.



Arstiderna paverkar
vara hem

Fuktighet i luften

Golvet ror sig med arstiderna. Vid torra arstider krymper golvet
och kan fa synliga skarvar som forsvinner nar luftfuktigheten
terigen okar. Ar det hog luftfuktighet kan golvet knarra, vilket
beror pa att traet sviller och gnids mot varandra. Detta forsvin-
ner vid torrare luft.

Imma och is pa fonster

Ibland kan kraftiga vaderomslag ge imma och is p& utsidan
av fonstren, vilket beror pa att fonstren ar hdgenergieffektiva.
Skulle du daremot 4 imma p4 insidan av fénstren, oavsett
arstid, gor du en felanmalan via Mitt Bonava eller kontaktar
oss pa telefon.

Rumstemperatur

Nar utetemperaturen vaxlar snabbt kan det kdnnas kallt,
eftersom det tar tid for varmesystemet att stélla om och
producera mer varme. Ar det fortsatt kallt inne méater du
temperaturen i rummets vistelsezon, vilket ar en meter in
irummet och en meter upp frén golv. Tips for battre varme-
spridning &r att inte stalla mdbler direkt vid termostat och
radiatorer. Passa ocksa pa att regelbundet vrida (motionera)
termostater pa radiatorer fram och tillbaka for att undvika att
de karvar eller fastnar.

Underhall ventilerna

Till- och franluftsventiler skapar bra luftkvalitet. De avger

ett litet sus nar luften cirkulerar. Ibland bor dessa rengoras,
speciellt om de ger ifrén sig ett missljud. Koppla pa borst-
munstycket pd dammsugaren och gor rent. OBS! Plocka inte
ner eller skruva pa ventilerna, det kan paverka ventilationen

i hela huset.

Diskmaskinen

Under sommaren kan det lukta illa ur diskmaskinen, eftersom
sommarvarmen snabbt far matrester att lukta. Fyll maskinen
och diska regelbundet for att undvika problemet.

Impregnering av trall
Trallen pa uteplatsen och terrassen ar bra att impregnera pa
varen eller hosten. Da haller den battre mot vader och vind.

Snorojning
De allmanna ytorna i omradet skots av foreningens fastighets-
skotare. Kontaktuppgifter hittar du i Mina kontakter.



Tips for en fin grasmatta

Med en egen grasmatta finns det nagra saker som ar
bra att tanka pa under sommarmanaderna, s& den haller
sig fin.

Vattna

Har du en nysadd eller nylagd grédsmatta ska den vattnas
varje dag till en borjan for att inte torka. En etablerad
grasmatta behover bara vattnas under torrperioder. Vid
ihallande torrperioder ar det bast att vattna under kvalls-
tid for att undvika att vattnet avdunstar. Tank pa att vattna
rikligt s& att graset inte torkar ut.

Klipp

Nar graset blivit 8-10 cm hogt ar det dags att klippa.
Forsta gangen klipper du till 5-6 cm. En grasmatta av
angsgroe ska aldrig klippas kortare an 3-4 cm.

Godsla

En nylagd grasmatta ska du gddsla redan forsta sédsong-
en. En nysadd grasmatta ska du godsla fran och med
andra sdsongen. En vanlig villagrasmatta underhéallsgods-
las med s3 kallat NPK-gddsel var och host.

Var varsam

Undvik att g& pa graset under de forsta tre veckorna efter-
som rotterna inte har fast i jorden. Under de foérsta 4-12
veckorna kommer graset att fasta i jorden. Darefter kan
du stalla ut tradgardsmabler och njuta av din grasmatta.



Mitt Bonava

Allt om din bostad finns p& Mitt Bonava - din
digitala plats pa bonava.se. Har finns information
om ditt hem, formulér for att kontakta oss och
mojlighet att gora felanmalan.

S4 skapar du ett konto:

1. G4 in pa bonava.se

2. Skapa konto i hogra hérnet och anslut direkt
via sociala medier eller fyll i dina uppgifter.
(Skapar du kontot via mobilen ska du forst
klicka pa Logga in och sedan Skapa konto.)

Hittar du inte svar har i Boguiden eller pa Mitt
Bonava ar du valkommen att héra av dig till oss.

Bonava ar en ledande bostadsutvecklare i Europa med syftet att skapa
lyckliga grannskap for fler. Med sina 1 300 medarbetare utvecklar
Bonava bostader i Tyskland, Sverige, Finland, Estland, Lettland och
Litauen. Bolaget har hittills uppfért cirka 40 000 hem och hade 2023
en nettoomsattning om cirka 13 miljarder kronor. Bonavas aktier och
grona obligation &r noterade pa Nasdaq Stockholm.
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